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KEUHDno-2025-1379
Sote tiedontoimitus -​​palvelun hankinta / Istekki Oy

Tausta

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialue on päätöksillä KEUHDno-​2024-​4885 ja KEUHDno-​
2025-​1827 hankinnut Atostek Oy:lta tiedontoimitus -​palvelun,​ sopimuskausi on 
tulossa päätökseen 9/2026 ja Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueella on tarkoituksena 
kilpailuttaa kyseinen ratkaisu alkuvuodesta 2027. Siirtymäajalle tarvitaan korvaava 
ratkaisu. 

Istekki Oy tarjoaa asiakasomistajilleen In-​House periaatteella niiden tarvitsemia 
palveluita. Istekki Oy suunnittelee ja toteuttaa digitaalisia järjestelmiä ja palveluita 
sekä ylläpitää ja sovittaa yhteen erilaisia IT-​ratkaisuja. Istekki Oy on Keski-​Uudenmaan 
hyvinvointialueen sidosyksikkö.

Keski-​Uudenmaan sote-​kuntayhtymä on yhtymähallituksen päätöksellä (KEUHDno-​
2021-​11537) 22.6.2021 § 86 päättänyt liittyä Istekki Oy:n asiakkaaksi ja merkata Itsekki 
Oy:n osakkeita suunnan osakeannin ehtojen mukaisesti. Keski-​Uudenmaan sote -​
kuntayhtymä on solminut Istekki Oy:n kanssa puitesopimuksen 14.12.2021. 
Puitesopimus ja osakkeet ovat siirtyneet Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueelle 
1.1.2023.

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialue on pyytänyt ja saanut tarjouksen ylläkuvatun 
mukaisesta palvelusta Istekki Oy:ltä.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen Sote-​
tiedontoimituspalvelu (Atosekin eRa-​palveluun perustuva ratkaisu) sekä siihen liittyvät 
jatkuvat informaatioteknologian palvelut ja tukipalvelut.  Palvelu mahdollistaa sosiaali-​ 
ja terveydenhuollon asiakas-​ ja potilastietojen hakemisen,​ tarkastelun,​ käsittelyn ja 
tallentamisen Kanta-​palveluihin sekä paikallisista tietolähteistä poimittujen tietojen 
hyödyntämisen. Hankintaan sisältyvät tarvittavat integraatiot,​ käyttöliittymä-​
/katselinratkaisu sekä sovittu palvelutaso.

Sopimus astuu voimaan allekirjoituksesta ja on voimassa määräaikaisena 12kk,​ 
kuitenkin korkeintaan 30.9.2027 asti.

Hankinnan arvo

Hankinnan ennakoitu laskennallinen arvo sopimuskaudelle on 95 400 €,​ alv 
0%. Kustannukset maksetaan kp 9611502404.

Hankinnan perusteet

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ myös 
hankintalaki) 15 §:n mukaan lakia ei sovelleta hankintoihin,​ jotka hankintayksikkö 
tekee sidosyksiköltään. 

Hankintayksikkö voi tehdä uusia määräaikaisia sopimuksia sidosyksikkönsä kanssa 
30.9.2026 asti. Näiden sopimusten voimassaoloaika voi olla korkeintaan yksi vuosi.

Liitteet:
1 Palvelukuvaus_Sote-tiedontoimituspalvelu (1).pdf (Salassa pidettävä) Julkisuuslaki 
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1.  
2.  

(621/1999) § 24
2 Hintaliite_Keusote_Sote-tiedontoimituspalvelu.pdf (Salassa pidettävä) Julkisuuslaki 
(621/1999) § 24

Päätöksen peruste
Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosääntö (aluevaltuusto 12.3.2026 § 8)

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosäännön 1.4 luvun 25 § mukaan tieto-​ ja 
digijohtaja päättää tehtäviinsä kuuluvista sopimuksista,​ sitoumuksista sekä 
hankinnoista,​ milloin niiden arvo on enintään 2 000 000 euroa,​ sekä niitä koskevista 
hankintaoikaisuista ja lausumista.

Päätös
Päätän,​

hankkia ylläkuvatun ja saadun tarjouksen mukaisen ratkaisun Istekki Oy:lta.
Todeta,​ että hankintasopimus ei synny tällä hankintapäätöksellä,​ vaan vasta 
myöhemmin tehtävän kirjallisten sopimusten allekirjoittamisen myötä. 

 

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä.

Tiedoksi
Asianosaiset

Allekirjoitus

Antti Ylä-​Jarkko,​ tieto-​ ja digijohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 18.9.2026.

Tiedoksianto asianosaiselle
Sähköinen otejakelu 18.9.2026 asianosaisille.
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Oikaisuvaatimus
§ 105

Oikaisuvaatimusohje
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen),​ sekä 
hyvinvointialueen jäsen
hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta 
päätöksestä yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Viranomaiselle toimitetun sähköisen asiakirjan katsotaan saapuneen määräajassa,​ jos 
asiakirja saapuu viimeistään määräajan viimeisen päivän aikana. Paperinen 
oikaisuvaatimuskirjelmä on toimitettava Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen 
kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä. 

Kun käytetään tavallista sähköistä tiedoksiantoa,​ asianosaisen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ kolmantena päivänä viestin lähettämisestä. 
Kirjeitse tapahtuvan tiedoksiannon kohdalla asianosaisen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemäntenä päivänä kirjeen 
lähettämisestä. 

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Tiedoksisaantipäivää tai nähtäville asettamispäivää ei lueta määräaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ 
joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.
 

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus tehdään Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueelle.

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialue
PL 46 05801 Hyvinkää
Sähköpostiosoite: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelin: 050 497 4988,​ 050 497 4989
Käyntiosoite: Suutarinkatu 2,​ 05900 Hyvinkää
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 -​ 15. 
 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö
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Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä,​ yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Oikaisuvaatimus lähetetään postitse tai sähköisesti aina oikaisua hakevan omalla 
vastuulla (hallintolaki 17 §).

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Keski-​Uudenmaan 
hyvinvointialueen kirjaamosta.
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